Guida alla lettura della bolletta 2.0 e Glossario

In conformità alla Deliberazione dell'Autorità per l'energia elettrica e il gas  501/2014/R/com relativa ai criteri per la trasparenza delle bollette per i consumi di elettricità e/o gas, si pubblica il Glossario e la Guida alla lettura della bolletta 2.0:
Link ai file in formato pdf relativi al Gas Metano:
- Glossario
- Guida alla lettura delle voci di spesa
 
Link ai file in formato pdf relativi all'Energia Elettrica:
- Glossario
- Guida alla lettura delle voci di spesa

Per ulteriori informazioni consultate il sito dell’Autorità per la Bolletta 2.0
https://bolletta.autorita.energia.it/bolletta20/index.php
[bookmark: _GoBack]
